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TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE PUNAT

INFORMACIJE ZA 1ZNAJMUIVACE

Kutak za iznajmljivace pripremljen je za sve ¢lanove Turisticke zajednice Opcine Punat
kako bi na jednom mjestu dosli do svih informacija vezanih za svoje poslovanje, do
vazedih zakona i propisa te naputaka Ministarstva turizma, HTZ-a i TZO Punat.

Upute su informativnog karaktera, a u njima se nalaze izvadci zakona. Zakone je moguce
pronaci na Internet stranicama Narodnih novina www.nn.hr ili na stranicama
Ministarstva turizma/propisi www.mint.hr

Nadamo se da ¢e vam ovaj kutak koristiti.

Ujedno upozoravamo iznajmljivace koji Zele samostalno iznajmljivati ( bez posredstva
lokalne turisticke agencije) da su duZzni samostalno pratiti zakonske promjene vezane za
pruzanje usluga smjestaja u domacdinstvu te vodenje knjiga.

Za sva dodatna pitanja moZete nas kontaktirati u Turisti¢koj zajednici Opcéine Punat,

Pod topol 2

51521 Punat

tel: 051/854-860

e mail: info@tzpunat.hr

Lijep pozdrav i uspjeSnu sezonu Zeli vam TZO Punat!


mailto:info@tzpunat.hr

KAKO POSTATI PRUZATEL) USLUGA U DOMACINSTVU — IZNAJMUIVAC

Prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti NN 85/15,121/16,99/18, 25/19, 98/19, 32/20,
42/20, 126/21, 152/24 ugostiteljskim uslugama u domacinstvu smatra se pruZanje
ugostiteljskih usluga smjestaja u sobi, apartmanu i kuc¢i za odmor, kojih je iznajmljivac
vlasnik, do najvise 10 soba, odnosno 20 kreveta, u koji se ne ubrajaju pomocni kreveti.

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domadinstvu iznajmljivac je duzan ishoditi rjeSenje o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacdinstvu. RjeSenje o odobrenju izdat ¢e
se na zahtjev iznajmljivaca ako su zadovoljeni sljedeci uvjeti:

- Daje vlasnik objekta ili vlasnik zemljista za object

- Da objekt ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju

- Da objekt ispunjava uvjete sukladno posebnim propisima kojima se ureduje
gradnja bez kojih nadlezni ured ne moZze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za
obavljanje djelatnosti

Iznajmljiva¢ mozZe pruzati usluge i u objektu ili na zemljistu koji su u vlasniStvu njegova
bra¢nog ili izvanbra¢nog druga, Zivotnog partnera, srodnika u ravnoj liniji ili ¢lana obitelji,
uz njihovu pisanu suglasnost.

Odobrenje za pruZanje usluga u domacinstvu izdaje se na zahtjev, a prije podnosenja
zahtjeva potrebno je upoznati se s Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u
kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domadinstvu NN 9/16, NN 54/16, NN 61/16, NN
69/17, NN 120/19 kako bi se dobila Zeljena kategorizacija.

Zahtjev za izdavanjem RjesSenja podnosi se Upravnom odjelu za turizam, poduzetnistvo
i ruralni razvoj u Primorsko-goranskoj Zupaniji, Trg bana J. Jelaciéa 3, 51 500 Krk, tel.
051/ 354-350 ili 354- 347, e-mail: gospodarstvo.krk@pgz.hr

Zahtjevu se prilazu slijedeéi dokumenti:

- Preslika osobne iskaznice

- lzvadak iz zemljiSne knjige ne stariji od 6 mjeseci (vlasnicki list)

- Dokaz o uporabljivosti gradevine u kojoj se objekt nalazi sukladno odredbama
¢l.175 Zakona o gradnji

- Uplata upravne pristoje u iznosu od 9,29 eura



Vise informacija o ishodovanju odobrenja za pruzanje usluga u domacinstvu moZete
dobiti u Upravnom odjelu za turizam, poduzetnistvo i ruralni razvoj, Odsjeku za
gospodarstvo i turizam.

OBVEZE PRUZATELJA USLUGE SMJESTAJA U DOMACINSTVU:

*STANDARDIZIRANA PLOCA

Nabaviti standardiziranu plo€u s oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene rjeSenjem
nadleznog ureda i vidno je istaknuti na ulazu u objekt ili neposrednoj blizini.

Standardiziranu plocu, temeljem rjesenja o razvrstavanju i/ili kategorizaciji, iznajmljivac
narucuje izravno od proizvodaca te snosi troSkove izrade i dostave narucene ploce.
Proizvodacu je potrebno poslati:

Kopiju uplatnice

Kopiju rjeSenja o kategorizaciji

Tocnu adresu na koju treba isporuciti plocu.

Proizvodadi koji imaju suglasnost Ministarstva:

*Kordun - marketing d.o.o. - Matka Laginje 10, 47000 Karlovac; tel: 047 645 561 ; e-mail:
prodaja-lav@kordun.hr, www.kordun.hr

*Tramax d.o.0. - MazZurani¢evo Setaliste 26, 21000 Split; tel: 021/548-808; e-mail:
info@tramax.hr

*Jaguar d.o.o. - Hrvojeva 6, 21000 Split; tel: 021 343 888 ; e-mail: jaguarste@gmail.com
*Binar d.o.o. -Livanjska 12, 21000 Split; tel: 021 344 442 ; e-mail: binar@st.htnet.hr
*Robi, obrt za usluge reklamiranja i pranje automobila, - vl. Vesela Miki¢, Put Nina 1293,
23000 Zadar; tel: 023 220 655 ; e-mail: reklame.mikic@gmail.com

*Greis d.o.0. - Most Rasa b.b., 52223 Rasa; tel: 052/875-022, mobitel: 091/1852-287; e-
mail: tiskara.greis@gmail.com

*Negras d.o.0. - Zupaniceva 6, 52440 Pore¢; tel: 052/431-046; 091/1904 965;

*CJENIK USLUGA

Iznajmljivaci svoje cijene kreiraju samostalno, pritom se preporucuje koristiti iskustva
drugih, tj. onih koji ve¢ posluju.



U svakom objektu (sobi, apartmanu, kuci za odmor, kampu) potrebno je istaknuti
naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga koje se nude, izraZzenu u eurima,
informaciju o plaéanju turisticke pristojbe, te se pridrzavati navedenih cijena.

Obveznici pla¢anja godisnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe u cjeniku ne isti¢u iznos
turisticke pristojbe, vec se piSe napomena da je turisticka pristojba ura¢unata u cijenu
usluge smjestaja.

Struktura cijene smjeStaja mora ukljucivati fiksne troskove, turisticku pristojbu,
posrednicku naknadu (postotak provizije posrednic¢koj agenciji) i zaradu.

Cijene na racunu koji se izdaje gostu moraju uvijek odgovarati cijenama iz sluzbenog
cjenika, koji mora biti istaknut na vidljivom mjestu u svakoj smjestajnoj jedinici. Na
navedenu cijenu u cjeniku mogu se obra¢unavati popusti. Svi popusti moraju biti navedeni
i iskazani na racunu, kojeg iznajmljivac ili agencija izdaju gostu. Osnovna cijena mora
odgovarati cijeni navedenoj u cjeniku.

Stavke koje cjenik mora sadrzavati:

- Osnovni podaciiznajmljivaca (naziv smjestaja, ime i prezime vlasnika, OIB i adresa)
- Naziv usluge (noc¢enje, noéenje s doruckom...)
- Vrsta naplate (po nocenju, po osobi, po smjestaju, tjiedno )
- Termin (unijeti sve termine, sezone ..)
- Cijena (obavezno mora biti izrazena u eurima)
- Turisticka pristojba (ako je uklju¢ena u cijenu navesti i taj podatak, plus obavezno
napisati iznose)
- PDV (ako niste u PDV-u navesti da on nije uklju¢en, a ako Vam cijena sadrzi PDV
onda posebno izrazit neto cijenu iiznos PDV-a)
- Datum vaZenja cjenika
- Vlastorucni potpis iznajmljivaca
Dodatne usluge mogu biti npr. smjestaj kué¢nih ljubimaca, dodatni krevet, manje od tri
nocenja... U cjeniku je potrebno navesti sve dodatne usluge koje se naplaéuju te cijenu
pojedine usluge. Gost mora biti unaprijed upoznat s time koje ¢e se usluge dodatno
naplatiti.

*SUSTAV eVisitor - PRIJAVA | ODJAVA TURISTA

Iznajmljivaci su obvezni goste prijaviti u sustav eVisitor u roku od 24 sata od dolaska te
goste odjaviti u roku 24 sata od odlaska (ako nemaju podesenu automatsku odjavu).
Preporuka je u sustavu eVisitor ukljuciti automatsku odjavu turista.



Kako biste se mogli registrirati u sustav eVisitor, u uredu Turisticke zajednice op¢ine Punat
potrebno je osobno preuzeti korisnicko ime, lozinku i TAN tablicu za registraciju u sustav.
Za preuzimanje podataka obavezno je donijeti rjeSenje o pruzanju usluga smjestaja i
osobnu iskaznicu.

Naglasavamo da je nuzno da korisnicke podatke preuzme ovlastena osoba objekta
(vlasnik, direktor), a u slucaju da podatke preuzima opunomocena osoba, mora imati
pisanu pomo¢ od ovlastene osobe. Sve aktivnosti u sustavu se biljeZe i vezane su uz Vase
korisnicko ime.

*KNJIGA GOSTUU - POPIS TURISTA (EVISITOR)

Popis gostiju nalazi se u sustavu eVisitor. Po uspostavi eVisitora — informacijskog sustava
za prijavu i odjavu turista u Republici Hrvatskoj od strane Hrvatske turisticke zajednice,
knjigom gostiju smatra se i Popis turista koji se vodi za pojedinu pravnu ili fizicku osobu
koja pruZa usluge smjestaja u ugostiteljskom objektu. (NN 126/15)

Ukoliko ste u eVisitor upisali sve osobe kojima ste pruZili ugostiteljske usluge smjestaja u
svom domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu, bez obzira jesu li te
osobe obveznici placanja turisticke pristojbe ili nisu (npr. djeca do 12 godina starosti,
osobe s invaliditetom od minimalno 70% s jednim pratiteljem, sezonski radnici, osobe na
pomocnim krevetima, dnevni odmor i dr.) niste duZzni voditi i popis gostiju u obliku
uvezane knjige ili u elektronickom obliku (Pravilnik o obliku, sadrzaju i nacinu vodenja
knjige gostiju i popisa gostiju, NN 140/15);

Iznajmljivaci su duzni prikupljati osobne podatke o osobama koje borave u objektu
(gostima) u odredenom opsegu, a u svrhu ispunjavanja svojih zakonskih obveza i
evidencije gostiju u sustavu eVisitor. Vazno je napomenuti da se podaci ne smiju kopirati
niti dijeliti s tre¢im osobama. Sve informacije vezane za sustav eVisitor moZete pronadi
na info stranici sustava eVisitor.

U popis turista upisuju se slijedeéi podaci:

- Prezimeiime

- Spol

- Mjesto, drzava i datum rodenja

- Drzavljanstvo

- Vrstaibroj isprave o identitetu

- Prebivaliste i adresa

- Datum i vrijeme dolaska u objekt

- Predvideni datum odlaska iz objekta



*RACUN

Sukladno odredbama ¢lanka 32, stavka 4. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15,
121/16, 99/18, 25/19, 98/19, 32/20, 42/20, 126/21) iznajmljivac je obvezan izdati gostu
¢itljiv i tocan ra¢un s naznacenom vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno odobrenim
popustom, pruzenih usluga za svaku pruzenu uslugu, osim u sluéaju ako racun za usluge
pruZene gostu izdaje turisticka agencija.

Racun mora sadrzavati sljedece informacije:

broj racuna i datum

- ime (naziv), adresu

- osobniidentifikacijski broj pruzatelja usluge (iznajmljivaca) koji je ispostavio racun

- imei prezime/naziv osobe kojoj je usluga pruzena

- koli¢inu i uobicajeni trgovacki naziv isporucenih dobara te vrstu i koli¢inu
obavljenih usluga (npr. 2 nocenja)

- ukupniiznos naknade

- dodatne usluge (kuéni ljubimci, ¢iS¢enje, parkiraliste, klima uredaj...)

- odobreni popust (ukoliko postoji)

- potpis iznajmljivaca.

Radun se izdaje u najmanje 2 primjerka, od kojeg jedan ide korisniku usluga, a
drugi zadrZava pruzatelj usluga. Kopija ra¢una je isprava za knjiZzenje u Evidenciji o
prometu koju iznajmljivac treba voditi. Obavezno navesti sljedece:

Napomena: oslobodeno PDV-a prema €l. 90. st. 2. Zakona o PDV-u. Turisticka pristojba je
uklju¢ena u cijenu. Racun se izdaje u 2 primjerka (jedan primjerak za gosta, drugi za
iznajmljivaca) i nije ga potrebno fiskalizirati.

*EVIDENCIJA PROMETA

Svaki iznajmljiva¢ duzan je voditi posebnu knjigu EVIDENCIJA PROMETA, koja se moze
kupiti u papirnicama, i u koju se upisuju svi izdani i naplaéeni racuni i to kronoloski prema
datumu izdavanja. Ova knjiga se zakljuéuje na kraju svake kalendarske godine.

Evidencija prometa takoder se moZe voditi i unutar sustava eVisitor pod stavkom
Financije, rubrika Promet).

U obrazac TZ2 unosi se ukupan promet prema navedenoj evidenciji.



*KUCNI RED

Kuéni red predstavlja niz pravila kojih se moraju pridrZavati gosti tijekom boravka u
smjestajnim jedinicama, kako bi se osigurao mir za preostale goste, stanare i susjede.
Potrebno ga je postaviti na vidljivo mjesto i goste upozoriti na navedena pravila, kako ne
bi doslo do nepotrebnih neugodnih situacija. Ukoliko nemate ku¢ni red, mozZete ga
podignuti u Turisti¢koj zajednici opéine Punat.

*OBRAZAC ZA PRIGOVOR

Iznajmljivaci su duzni gostima omoguciti da uputi prigovor na pruzenu uslugu. Potrebno
je u objektu na vidljivo mjesto istaknuti obavijest o na¢inu podnosenja pisanog prigovora
( na hrvatskom i jednom stranom jeziku) i u pisanom obliku odgovoriti na prigovor u roku
od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora te voditi i ¢uvati evidenciju, a sukladno
posebnom propisu kojim je uredena zastita potrosaca (NN 41/14, clanak 10.)

*PDV IDENTIFIKACISKI BROJ

Novim Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti od 17.11.2018. propisano je da je iznajmljivac,
prilikom reklamiranja i oglasavanja usluga s poreznim obveznicima iz Europske unije,
obvezan istaknuti PDV identifikacijski broj, sukladno élanku 32.kojima se propisuju obveze
iznajmljivaca.

*KUTIJA PRVE POMOCI (automobilska Hrn -1112)

Iznajmljivaci su duzni u svakom objektu imati kutiju prve pomoci dostupnu svim gostima
iz smjestajnih jedinica ( etazni ormari¢ ili u smjestajnoj jedinici).

*EVAKUACIJSKI PLAN

Obveza je posjedovanja evakuacijskog plana svake smjestajne jedinice (tlocrt prostora sa
oznacenim izlaznim vratima)

Evakuacijski plan moZete nacrtati vlastoru¢no ili preslikati sa Vase projektne
dokumentacije objekta. Vazno je da iz svake od smjestajnih jedinica /sobe ili apartmana/
posebnom bojom nacrtate strelicu koja oznacava put za izlazak u slucaju pozara.



*OBAVIJEST O ZABRANI KONZUMIRANJA ALKOHOLA

Osobama mladim od 18 godina (obvezan je za objekte koji pruzaju uslugu hrane i pi¢a u
Sto se racuna i dorucak). To je u pravilu natpis na hrvatskom i jednom stranom jeziku i
naljepnica koja oznaéava zabranu konzumacije alkohola osobama mladim od 18 godina.

*NORMATIVI NAMIRNICA, PICA | NAPITAKA

Iznajmljivaci su duzni utvrditi normative namirnica, piéa i napitaka za pojedino jelo, pice i
napitak, ako takve usluge pruza, i pruziti usluge po utvrdenim normativima, normativ za
vrijeme rada imati u objektu te na zahtjev normativ predociti gostu.

*ISPITIVANJE KVALITETE BAZENSKE VODE

Sukladno ¢lanku 1. Pravilnika o sanitarno-tehnickim i higijenskim uvjetima bazenskih
kupalista te o zdravstvenoj ispravnosti bazenskih voda (NN 59/20 i NN 89/22) i ¢lanku 10.
stavku 3. Zakona o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti (NN br. 79/07, 113/08, 43/09,
130/17, 114/18 i 47/20), privatni iznajmljivaci smjestajnih kapaciteta imaju obvezu
ispitivanja kvalitete bazenske vode bazena koji se nalaze u sklopu privatnih objekata za
iznajmljivanje te se smatraju bazenima za javnu uporabu. Navedeni Pravilnik odnosi se i
na hidromasazne kade i whirlpool bazene u objektima, ukoliko se voda u njima ne mijenja
svakodnevno. Vise informacija moguce je dobiti u Nastavhom zavodu za javno zdravstvo
PGZ, pozivom na broj telefona: 051 554 548 ili putem e-maila: edukacija@zzjzpgz.hr

*PLACANJE RTV PRETPLATE

Zakon o Hrvatskoj radioteleviziji od 8. prosinca 2010. godine, (NN 137/10) propisuje
¢lankom 34. stavkom 8. da pravne i fizicke osobe koje obavljaju ugostiteljsku djelatnost,
pladanjem mjesecne pristojbe za jedan prijemnik u ugostiteljskom objektu stjecu pravo
koristenja triju dodatnih prijemnika u istom ugostiteljskom objektu bez plaéanja
mjesecne pristojbe.

*pECAT

Privatni iznajmljivac koji je registriran kao fizicka osoba, (dakle nije tvrtka ili obrt), po
Zakonu nije duzan imati pecat. Ukoliko Zeli imati pecat, iznajmljiva¢ ga moze napraviti.
Firma koja izdaje pecate traziti ¢e sluzbeno RjeSenje na uvid.



*OSIGURANIJE GOSTIJU

Za iznajmljivace ne postoji zakonska obveza za osiguranje gostiju od posljedica nesretnog
slu¢aja. Uputno je goste osigurati od posljedica nesretnog slucaja. U tom sluéaju, ne
propustite gostima napomenuti da su osigurani od posljedica nesretnog slucaja ukoliko
se kojim slucajem desi, Sto ¢e kod gosta ostaviti dojam profesionalnosti i brige od strane
vlasnika i domadina

FINANCISKE OBAVEZE PRUZATELJA USLUGE SMJESTAJA U DOMACINSTVU:

Financijske obveze iznajmljivaca plaéaju se u pausalnom iznosu te ne ovise o popunjenosti
kapaciteta.

Iznajmljivaci moraju voditi racuna o dospije¢ima podmirenja obaveza.
*TURISTICKA PRISTOJBA

Clanak 12. Zakona o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19) i Pravilnik o najvis$em i najnizem
iznosu turisticke pristojbe (NN 71/19) odreduje nacin i visinu plac¢anja turisticke pristojbe
za iznajmljivace.

Osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom
gospodarstvu plaéaju godisnji pausalni iznos turisticke pristojbe za svaki krevet (glavni i
pomocni) i smjestajnu jedinicu u kampu i kamp-odmoristu odnosno prema kapacitetu u
objektu za robinzonski smjestaj koji se koriste za pruzanje usluga smjestaja sukladno
posebnom propisu kojim se ureduje obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

Vazno: Godisnji pausal turisticke pristojbe placa se godisnje te stoga postoji obveza
pla¢anja cijelog iznosa pausala bez obzira na period u kojem je registriran ili odjavljen
kapacitet u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge smjestaja u domacinstvu (isti obracun
za objekt koji posluje 1 dan ili 12 mjeseci).

Turisti¢ka pristojba placa se jednokratno ili obro¢no. Rok dospijeca ovisi o nacinu
placanja.
Jednokratna uplata, do 31.7. tekuée godine ili
Obrocna uplata,
e prvaratado3l.7,,

e drugado31.8.i
e treca do 30.9. tekuce godine.



Uplatnicu je mogude preuzeti direktno iz sustava eVisitor (rubrika Financije, pod

rubrikom: Uplatnica) ili u uredu TZO Punat.

Podaci za uplatu:

IBAN: HR2310010051736004749
Model: HR67

Poziv na broj: OIB iznajmljivaca
Primatelj: Turisticka pristojba Punat

Opis placanja: Turistic¢ka pristojba za 2026. godinu

Turisticka pristojba za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u
domacinstvu, na OPG-u, kamp u domacinstvu Ili kamp u OPG-u:

Iznos TP za 2026.g8.

Usluge u domacinstvu ili na OPG-u
(iznos TP po krevetu )

Smjestaj u domacinstvu

60,00 €

OPG

45,00 €

Usluge u kampu u doma

¢instvu ili OPG u kampu

(iznos TP po smjestajnoj jedinici)

Kamp u domacinstvu

120,00 €

OPG u kampu

60,00 €

Iznimno, iznajmljivaci koji turisticku pristojbu naplaéuju istodobno s naplatom pruzene
usluge (smjestajni objekat u kojem se obavlja ugostiteljska djelatnost, NN 152/08, ¢lanak
9,, ¢lanak 17., ¢lanak 18.) duzni su turisticku pristojbu uplatiti 1. i 15. u mjesecu.

Iznos TP za 2026.g8.

Smjestajni objekti u kojima se obavlja ugostiteljska djelatnost
(iznos TP po osobi)

1.4.-30.9. 2,00 €
Ostalo razdoblje 1,50€
*djeca 12-18 god. 50% iznosa
*djeca do 12 god. /




*TURISTICKA CLANARINA:

U skladu s odredbama Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (NN 52/19) (NN
144/20) turisticka ¢lanarina plac¢a se u godiSnjem pausalnom iznosu, odredenom u
Pravilniku o izmjenama i dopunama pravilnika o godiSnjem paus$alnom iznosu ¢lanarine
za osobe koje pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu i na obiteljskom
poljoprivrednom gospodarstvu (NN 148/2022).

Godisnji pausalni iznos €lanarine je umnoZak broja kreveta u smjeStajnom objektu u
prethodnoj godini i iznosa ¢lanarine za svaki krevet. Broj kreveta odreduje se prema
podacima iz sustava eVisitor, utvrdenim u zaprimljenom RjeSenju o pruzanju
ugostiteljskih usluga u domadinstvu.

Turisti¢ka ¢lanarina iznosi 5,97 eura po glavhom krevetu i 50% po pomoc¢nom krevetu
(2,99 eura).

Godi$nji pausalni iznos ¢lanarine potrebno je podmiriti jednokratno ili obroc¢no, s
rokovima dospijeca:

Jednokratno, do 31.7. tekude godine ili
Obrocno s rokovima dospijec¢a 31.7., 31.8. i 30.9. tekuce godine.

Uplatnicu za turisticku ¢lanarinu moZete preuzeti u sustavu eVisitor - Financije - Uplatnice
za turisti¢ku ¢lanarinu

Podaci za uplatu :

IBAN: HR3410010051736027152

Model: HR 67

Poziv na broj: OIB iznajmljivaca
Primatelj: Turisticka ¢lanarina Punat
Opis plac¢anja: Clanarina za 2026. godinu

Stanje financijske kartice po osnovi turisti¢ke ¢lanarine iznajmljivaéi mogu provijeriti na
nacin da kontaktiraju nadleznu Poreznu upravu ili mogu provijeriti stanje u sustavu
ePorezna.

*Novi iznajmljivaci -godiSnji pausalni iznos ¢lanarine, za osobe koje su rjeSenje o
odobrenju pruzanja ugostiteljskih usluga u domadinstvu prvi put ishodile u tekucoj
godini, umnozak je najveceg broja kreveta u sobi, apartmanu ili ku¢i za odmor,
utvrdenih rjeSenjem o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domadinstvu.



Iznimno od ostalih, novi iznajmljivaci su duzni platiti turisticku ¢lanarinu do 31.12 tekuée

godine.
Smijestaj u domacdinstvu Smjestaj na obiteljskom
- po krevetu poljoprivrednom
5,97 EUR (osnovni) gospodarstvu - po krevetu
-50% = 2,99 3,98 EUR (osnovni)
EUR (pomocni) -50% =1,99 EUR (pomocni)
Smijestaj u domacdinstvu u SmJestgj ng obiteliskom
. poljoprivrednom
i&nii objektu ospodarstvu u objektu
GOdV'S”J'_ za robinzonski smjestaj 80sP b i J ttai
pgusalnl b0 0s0bi za ro m;gnoss(;;imjes aj
iznos -
5,97 EUR
Clanarine 3,98 EUR
(ueurima) Smijestaj u domacinstvu u
objektu Smjestaj na obiteljskom
vrste kamp i kamp poljoprivrednom
odmor|§te _ gospodarstvu objektu
- za svaku smjestajnu | yrste kamp i kamp odmoriste
jedinicu - za svaku smjestajnu jedinicu
10,62 EUR 7.96 EUR

Pravilnik o godisnjem pausalnom iznosu Turisticke ¢lanarine ( NN 148/2022.)

*OBRAZACTZ-2

Iznajmljivaci su duzni podnijeti TZ - 2 obrazac nadleznoj ispostavi Porezne uprave,
najkasnije do 15. sije¢nja tekuée godine za tekucu godinu (npr. obrazac je potrebno
predati do 15. sijecnja 2026. godine za ¢lanarinu za 2026. godinu).

*Novi iznajmljivaci - lznajmljivaci koji su s pruzanjem ugostiteljskih usluga zapoceli u
tekucoj godini, moraju obrazac TZ-2 ispuniti i dostaviti Poreznoj upravi u roku od 15 dana
od izvrsnosti rjeSenja.



Obrazac TZ-2 mora uz obracun ¢lanarine obavezno sadrZavati podatak o ukupnim
primicima iz evidencije prometa (iz prethodne godine).

Sukladno Izmjenama i dopunama Opceg poreznog zakona (NN 152/24) koji je stupio na
snagu 1. sije¢nja 2025. godine, svi iznajmljivaci svoju obvezu predaje TZ2 obrasca odsad
su duzni izvrsiti iskljucivo elektronskim putem, putem sustava ePorezna do 15. sije¢nja.

Pristup sustavu ePorezna
Prijavi u sustav moZete pristupiti na sljedeée nacine:

- m-Token banke (mobilna aplikacija)
- besplatna FINA m-Token aplikacija
- nova e-Osobna iskaznica

- Certilia osobni certifikat

Ako ne posjedujete nijednu od navedenih moguénosti, preporucuje se ovlastiti FINA-u ili
raCunovodstveni servis za predaju obrazaca u vase ime.

Pruzatelji usluge smjestaja — pravne i fizicke osobe (obrti, tvrtke i sl.) koje imaju svoje
sjediste, prebivaliste ili podruznicu, pogon, objekt u kojem se pruza usluga i slicno (u
daljnjem tekstu: poslovna jedinica), na podrucju lokalne turisticke zajednice koja je
osnovana sukladno zakonu kojim se ureduje sustav turistickih zajednica, koja trajno ili
sezonski ostvaruje prihod pruzanjem ugostiteljskih usluga, usluga u turizmu ili obavlja
djelatnost koja ima korist od turizma odnosno na Cije prihode turizam ima utjecaj, plaéaju
¢lanarinu turistickoj zajednici prema ostvarenom prihodu te predaju poreznoj upravi
“Obrazac TZ 1” do kraja veljace (obrti) odnosno travnja (tvrtke) za prethodnu godinu.

* PAUSALNI POREZ NA DOHODAK OD IZNAJMLUJIVANJA

Pausalni porez plaéa se kvartalno temeljem RjeSenja Porezne uprave. Porezno rjesenje
sadrzi iznos i podatke o pla¢anju. Visina pausalnog poreza obracunava se iskljucivo po
broju osnovnih kreveta, pomo¢ni kreveti se ne obracunavaju. Na pausal ne utjece
popunjenost smjeStaja. Osnovica za obracun pausala razlikuje se od opéine do opéine,
odnosno od grada do grada. Visinu pausalnog poreza na dohodak po postelji odreduje
Vijeée opéine ili grada.



Visina poreza za 2026.g.
Usluge u domacinstvu
(iznos po krevetu )
Punat 100,00 €
Stara Baska 100,00 €
Usluge u kampu / robinzonski smjestaj
(iznos po smjestajnoj jedinici)
Punat 125,00 €
Stara Baska 125,00 €

*PDV NA USLUGE STRANIH AGENCIJA

U slucaju koristenja usluga stranih posrednika i agencija sa sjedistem u drugim drzavama
¢lanicama EU, pruzatelji usluga moraju obracunati i plaéati PDV- na usluge posredovanja
do zadnjeg dana teku¢eg mjeseca za prethodni mjesec. PDV se obracunava i pla¢a samo
za mjesece u kojem je ostvaren promet putem posrednika. Pruzatelj usluga u domacinstvu
duZan je ishodovati i stranoj agenciji dostaviti PDV identifikacijski broj, a agencija ¢e
ispostaviti raun za proviziju bez obracunatog PDV-a. Primjerice ako poslujete s agencijom
kao sto je Booking.com, na iznos njihove provizije obracunava se PDV po stopi 25%,. Zatim
se nadleznoj Poreznoj upravi podnose obrasci Obrazac PDV i Obrazac PDV-S.

Obrasci se dostavljaju putem sustava ePorezna. Takoder postoji moguénost koriStenja
usluge FINA-e za administrativne poslove (obracun, slanje obrazaca..) vezane uz
navedenu obvezu. Za sve dodatne informacije po pitanju PDV-a na proviziju potrebno je
kontaktirati nadleZznu ispostavu Porezne uprave.

INFORMACUJE:

*OPCA UREDBA O ZASTITI PODATAKA tzv. GDPR

Iznajmljivaci (pruzatelji usluga u domacdinstvu) duzni su obavijestiti turiste o prikupljanju
osobnih podataka radi evidentiranja turista u sustav eVisitor.

U skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a (dalje u tekstu:
Uredba), vezanu za Opcu uredbu o zastiti osobnih podataka, tzv. GDPR u nastavku
dostavljamo sljedecée informacije kako trebate postupati.



Savjetujemo vam da obavijest naznacite na vasSim profilima Internet oglaSivaca
(Booking.com, Airbnb.com,...).

Vasa zakonska obaveza je prijaviti turiste u sustavu eVisitor te shodno tome imate pravo
od gosta/turista zatraZiti identifikacijsku ispravu kako bi dobili osobne podatke koji se
moraju prikupljati u posebne, izricite i zakonite svrhe, toc¢nije radi ispunjavanja obveza
koje proizlaze iz zakonskih akata.

Takvi podaci smiju se koristiti isklju¢ivo u svrhu vodenja popisa gosta/turista, odnosno
prijave gosta/turista u sustav eVisitor.

Prema misljenju Agencije za zastitu osobnih podataka, fotokopiranje ili skeniranje putnih
isprava gostiju sa stajaliSta Zakona o zastiti osobnih podataka bilo bi prikupljanje osobnih
podataka u prekomjernom opsegu, pa bi taj nacin obrade osobnih podataka bio mogu¢
samo uz izricitu privolu gosta/turista.

Takoder ako iznajmljivac¢ prikuplja i obraduje osobne podatke gostiju/turista u svrhe
marketinga, odnosno za slanje newslettera, za slanje ponuda, €estitki i slicno, za takvu
obradu osobnih podataka duzan je pribaviti njihovu privolu, odnosno duzan je ispitanika
unaprijed obavijestiti o namjeravanoj obradi osobnih podataka u svrhe marketinga i o
njegovu pravu da se takvoj obradi usprotivi. U navedenu svrhu izradili smo privolu za
goste/turiste.

Privola je zapravo jedinstveni dokument kojim se daje pravo da iznajmljivac prikupi, koristi
i obraduje osobne podatke. Mora biti napisana razumljivim jezikom, a u njoj moraju biti
navedeni podaci cije prikupljanje se dopusta, koliko dugo ti podaci smiju biti pohranjeni
te za kakve obrade smiju biti koriSteni. Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuci
privolu, a takoder ima pravo zahtijevati brisanje podataka.

Privolu i informacije za goste/turiste mozete preuzeti ovdje:

https://tzpunat.hr/hr/iznajmljivaci/zakonska-regulativa/opca-uredba-o-zastiti-podataka-

gdpr/

*PRIVREMENA RJESENJA

Izmjenom Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 152/2024) rok za ishodenje trajnog
rieSenja produzuje se do 31. prosinca 2026. godine.

Iznajmljivaci koji posjeduju privremena rjesenja s rokom valjanosti do 31.12.2021. mogu
nastaviti s pruzanjem usluga do 31.12.2026. godine.


https://tzpunat.hr/hr/iznajmljivaci/zakonska-regulativa/opca-uredba-o-zastiti-podataka-gdpr/
https://tzpunat.hr/hr/iznajmljivaci/zakonska-regulativa/opca-uredba-o-zastiti-podataka-gdpr/

Ukoliko iznajmljivaci ne Zele nastaviti s iznajmljivanjem nakon 31.12.2026. godine, vazno
je napomenuti da se navedeno rjeSenje ne ukida automatski nakon tog datuma.
Iznajmljivaci su duzni podnijeti Zahtjev za odjavu odobrenja za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domacinstvu i ishoditi rjeSenje o odjavi.

RjeSenje o odobrenju ukinut ¢e se rjeSenjem samo:

- uslucaju smrti iznajmljivaca

- u slucaju odjave pruzanja ugostiteljskih usluga danom navedenim u odjavi ili
danom podnos$enjaodjave nadleZznom uredu, ako je iznajmljiva¢ u odjavi utvrdio
datum unatrag

- ako se utvrdi prestanak ispunjavanja uvjeta za pruzanje ugostiteljskih usluga
propisanog ¢lankom34. stavkom 2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti.

*REKATEGORIZACIA
Rekategorizacija se provodi ovisno o datumu ishodovanja RjeSenja o kategorizaciji.

Obveznici postupka rekategorizacije su iznajmljivaci koji su rjeSenja ishodovali u periodu
od 15.8.1995. do 1.9.2007. godine. Ti iznajmljivaci morat e prilagoditi svoju smjestajnu
ponudu novim pravilnicima o razvrstavanju i minimalnim uvjetima.

Rokovi za rekategorizaciju smjestajnih jedinica ¢ija rjeSenja su izdana prije 1.9.2007. su
istekli, Sto znaci da se viSe ne mozZe napraviti postupak rekategorizacije, ve¢ se pokrece
postupak ponovne kategorizacije.

Za rekategorizaciju se podnosi zahtjev direktno u Uredu Upravnog odjela za turizam,
poduzetnistvo i ruralni razvoj PGZ u Krku, koji se nalazi na adresi Trg Josipa Bana
Jelaci¢a 3, 51500 Krk. Prilikom podnoSenja zahtjeva potrebno je priloziti vazecée rjeSenje
i presliku osobne iskaznice.

Rekategorizacija za pruzatelje ugostiteljskih usluga nije obavezna, ali ukoliko se to ne
napravi, iznajmljivac gubi pravo na * (zvjezdice) i isticanje kategorije smjestaja.



POGODNOSTI ZA 1ZNAJMUIVACE NA PODRUCIU TZO PUNAT:

*BESPLATNA DIREKTNA KOMUNIKACUA IZNAJMUIVACA | TURISTICKE ZAJEDNICE
OPCINE PUNAT

Za vase poslovanje je od izuzetnog znacaja da budete pravovremeno obavijesteni o svim
promjenama i trendovima. U cilju Sto direktnije komunikacije Turisticka zajednica opcine
Punat vas poziva da se ukljucite u direktnu komunikaciju i to na sljedeci nacin:

PUTEM ELEKTRONICKE POSTE (e-mail) — svoje nedoumice i upite moZete poslati na e-mail
adresu info@tzpunat.hr kako biste brzo i lako dosli do informacija vezanih za poslovanje

i pogodnosti iznajmljivaca.

PUTEM NEWSLETTERA - Saljemo obavijesti sa tjednim dogadanjima u opéini, kao i
podsjetnike na zakonske obveze iznajmljivaca

*DRUSTVENE MREZE | KANALI TZO PUNAT
Pratite nase drustvene mreze:

Facebook — TZ Punat

Instagram — Visit Punat

www.tzpunat.hr — sluZzbena web stranica TZO Punat - informirajte se o kompletnoj
turisti¢koj ponudi nasSeg podrucja. Na web stranici moZete pronaci sve potrebne
informacije o tome Sto gosti mogu raditi, koja dogadanja ili znamenitosti mogu posjetiti,
a osim toga, putem web stranice mozZete se informirati i o novostima u destinaciji.

Za iznajmljivace se na web stranici nudi i poseban Kutak za iznajmljivace
https://tzpunat.hr/hr/iznajmljivaci/ sa svim potrebnim informacijama, uputama i

pogodnostima.

*BESPLATNO OGLASAVANIJE

Iznajmljivac¢ima se nudi mogucnost besplatnog oglasavanja na web stranici sa ciljem
bolje prezentacije i popunjenosti objekta

https://tzpunat.hr/hr/turisticka-ponuda/privatni-smjestaj/



mailto:info@tzpunat.hr
https://tzpunat.hr/hr/iznajmljivaci/
https://tzpunat.hr/hr/turisticka-ponuda/privatni-smjestaj/

*napomena: kako bismo i Vas objekt objavili na web te Vas upisali na nasu mailing
listu potrebno je potpisati Obrazac za Privolu u naSem uredu.

*BESPLATNI PROMOTIVNI MATERUALI

Iznajmljivadi se pozivaju na preuzimanje promotivnih materijala destinacije kako bi
upotpunili ponudu u svojim objektima i omogucili dodatnu prezentaciju destinacije
gostima. Materijale mozZete preuzeti u uredu TZO Punat.

Iznajmljivac¢ima su na raspolaganju materijali na vise stranih jezika poput: planova/karti
mjesta, brosura, letaka, programa dogadanja, BIKE i HIKE karata i sl.

*NAJVAZNIJI ZAKONSKI PROPISI ZA 1ZNAJMUIVACE - PRUZATELJE UGOSTITELISKIH
USLUGA U DOMACINSTVU

Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15; NN 121/16; NN 99/18; NN 25/19; NN 98/19;
NN 32/20; NN 42/20; NN 126/21; NN 152/24)

Zakon o pruZanju usluga u turizmu (NN 130/17; NN 25/19; NN 98/19; NN 42/20; NN
70/21)

Zakon o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (NN 52/19; NN 144/20)

Zakon o turistickoj pristojbi (NN 52/19; NN 32/20, NN 42/20)

Zakon o drzavnom inspektoratu (NN 115/18, 117/21, 67/23, 155/23)

Zakon o porezu na dohodak (NN 115/16; NN 106/18; NN 121/19; NN 32/20; NN 138/20;
NN 151/22,114/23, 152/24)

Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge
u domacinstvu

(NN 9/16; NN 54/16; NN 61/16; NN 69/17); Izmjene i dopune (NN 120/19)

Pravilnik o obliku, sadrZaju i nacinu vodenja knjige gostiju i popisa gostiju (NN 140/15)
Pravilnik o godiSnjem pauSalnom iznosu ¢lanarine za osobe koje pruzaju ugostiteljske
usluge u domadinstvu i na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu i o obrascima TZ za
plaéanje clanarine turistickoj zajednici (NN 14/20) ; Dopuna (NN 88/20) ; Dopuna (NN
64/21) ; Izmjene i dopune (NN 148/22)

Pravilnik o sustavu eVisitor (NN 43/20)



*KORISNE SLUZBE

*Ured drzavne uprave u Primorsko-goranskoj Zupaniji
Odjel za ugostiteljstvo i turizam
Trg bana J.Jeladi¢a 3, 51 500 Krk
Tel: 051/354-350
051/354-354

E-mail: gospodarstvo.krk@pgz.hr

*Porezna uprava Rijeka, Ispostava Krk
Trg bana J.Jelaci¢a 3, 51 500 Krk
Tel: 051/310-670

Fax: 051/222-289

*Drzavni inspektorat RH
Podrucni ured Rijeka
Ispostava Krk

Lukobran 5, 51 500 Krk
Tel: 051 686 575

Fax: 051 686 576

Punat, sije¢anj 2026.g.
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